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PIHAK BERKEPENTINGAN FAKTOR ISU 

KERAJAAN PERSEKUTUAN UNDANG-UNDANG TERTAKLUK KEPADA UNDANG-UNDANG & PEKELILING YANG DIKELUARKAN 

OLEH KERAJAAN PERSEKUTUAN – KEMENTERIAN KESEJAHTERAAN BANDAR, 

PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN 

SOSIAL MENJAGA KEBAJIKAN DAN PELUANG PENINGKATAN EKONOMI KEPADA PARA 

PENIAGA  

 

PIHAK BERKEPENTINGAN FAKTOR ISU 

KERAJAAN NEGERI UNDANG-UNDANG TERTAKLUK KEPADA UNDANG-UNDANG & PEKELILING YANG DIKELUARKAN 

OLEH KERAJAAN NEGERI – JABATAN KERAJAAN TEMPATAN 

SOSIAL MENJAGA KEBAJIKAN DAN PELUANG PENINGKATAN EKONOMI KEPADA PARA 

PENIAGA 

POLITIK CAMPUR TANGAN DARIPADA PIHAK YANG BERKEPENTINGAN MELAMBATKAN 

PROSES KELULUSAN 

 

PIHAK BERKEPENTINGAN FAKTOR ISU 

AGENSI TEKNIKAL UNDANG-UNDANG PERBEZAAN UNDANG-UNDANG YANG DIGUNAPAKAI MELAMBATKAN PROSES 

UNTUK MENDAPATKAN ULASAN DAN KELULUSAN DARIPADA JABATAN 

TEKNIKAL YANG TERLIBAT 

EKONOMI BAYARAN PREMIUM UNTUK PELEPASAN SYARAT GUNA TANAH  

 

PIHAK BERKEPENTINGAN FAKTOR ISU 

PENGURUSAN DALAMAN MDKT SASARAN KERJA KPI JABATAN TIDAK DAPAT DIPENUHI 

PEKERJA PENENTUAN KADAR LESEN TIDAK MENGIKUT UNDANG-UNDANG KECIL 

PELESENAN TRED, PERNIAGAAN DAN PERINDUSTRIAN MDKT 2016 

TEKNOLOGI CAPAIAN INTERNET TERGANGGU MELAMBATKAN PROSES PENGELUARAN 

LESEN 

PROSES ULASAN JABATAN TEKNIKAL DALAMAN MDKT TIDAK MEMATUHI TEMPOH 

14HARI  YANG DITETAPKAN MELAMBATKAN PROSES KELULUSAN LESEN 

 

 



LAMPIRAN C: KONTEKS ORGANISASI – SENARAI PIHAK BERKEPENTINGAN DENGAN JABATAN KESIHATAN & PELESENAN MDKT 

 

PIHAK BERKEPENTINGAN FAKTOR ISU 

PENIAGA PENGETAHUAN DOKUMEN / BORANG PERMOHONAN TIDAK LENGKAP 

EKONOMI TIDAK BERSETUJU DENGAN KADAR YANG DITETAPKAN OLEH MDKT 

UNDANG-UNDANG TIDAK MEMATUHI PEMATUHAN SYARAT SETELAH KELULUSAN LESEN 

 

PIHAK BERKEPENTINGAN FAKTOR ISU 

AHLI POLITIK / AHLI MAJLIS PENGETAHUAN KURANG PENDEDAHAN TENTANG PROSEDUR KELULUSAN LESEN 

EKONOMI TIDAK BERSETUJU DENGAN KADAR YANG DITETAPKAN OLEH MDKT 

UNDANG-UNDANG TIDAK MEMATUHI DASAR DAN PEKELILING YANG DIGUNAPAKAI 

SOSIAL MEMELIHARA KEBAJIKAN PENIAGA 
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DEFINASI 

PROSES PERMOHONAN LESEN TRED, PERNIAGAAN DAN PERINDUSTRIAN (JABATAN KESIHATAN & PELESENAN)  

Menjalankan sebarang aktiviti perniagaan atau komersil yang dikawal selia dibawah peruntukan Undang-Undang Kecil Pelesenan Tred, 

Perniagaan dan Perindustrian MDKT 2017 dikawasan atau premis bangunan kekal/bangunan separuh kekal/ bangunan sementara yang berada 

dibawah kawalan pentadbiran pihak berkuasa tempatan terlibat 

Mematuhi syarat-syarat pelesenan dan undang-undang yang berhubung dengannya termasuk agensi persekutuan yang lain. (lokasi perniagaan, 

syarat guna bangunan, status tanah, status tapak perniagaan, premis bangunan, keselamatan/persekitaran dan lain-lain) 

 

DEFINASI 

PROSES PERMOHONAN LESEN TRED, PERNIAGAAN DAN PERINDUSTRIAN (LESEN TIDAK BERISIKO) 

Lesen tidak berisiko merupakan lesen yang diproses dan diluluskan dalam tempoh 1 Jam setelah dokumen permohonan lengkap diterima 

termasuk ulasan atau sokongan daripada jabatan teknikal yang berkaitan. Ianya hendaklah disahkan didalam mesyuarat MDKT dalam tempoh 60 

hari. 

PROSES PERMOHONAN LESEN TRED, PERNIAGAAN DAN PERINDUSTRIAN (LESEN BERISIKO TAHAP 1 & TAHAP 2) 

Lesen berisiko merupakan lesen yang diproses dan dipertimbangkan untuk kelulusan mesyuarat MDKT selewat-lewatnya dalam tempoh  90 hari 

bekerja bagi permohonan lessen perniagaan yang lengkap diterima termasuk ulasan dari jabatan teknikal yang berkaitan. 

 

 

 

 

 

 


